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A conformidade com esta Politica de Integridade nos Negdcios (a politica) é obrigatéria e deve ser
implementada em conjunto com o Cédigo de Conduta nos Negécios. O ndo cumprimento pode resultar em agoes
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disciplinares, incluindo demissdo. A politica estabelece os limites e padrdes minimos que se aplicam em toda a
Compass. Isso ndo impede que um pais ou regido aplique limites e padres mais rigorosos. Se houver uma
diferenca entre esta politica, a politica local e as leis aplicaveis, deve ser aplicado o requisito mais rigoroso.
Quando a aprovacéo for exigida pelo Departamento Juridico e ndo houver um Departamento Juridico no pais,
vocé deverad obter a aprovagdo do Conselho Geral Regional.
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O Compass Group ("Compass") esta
profundamente comprometido em manter
0s mais altos padrdes de integridade nos
negacios.

Esse compromisso nos garantiu nossa posicao
como lider global e parceiro confiavel.

O Cddigo de Conduta nos Negdcios, nossa Visao, Valores e
5 Regras de Ouro ("Valores da Compass") estabelecem os
padrdes claros de comportamento que esperamos que todos
os funcionarios da Compass demonstrem ao lidar com
colegas e com pessoas de fora da Compass, incluindo
clientes, fornecedores, acionistas e outras partes
interessadas.

Como uma empresa de pessoas e uma organizagdo com
uma forte estrutura de governanga, acreditamos na
lideranca responsavel, para definir o padrdo e agir como
um modelo de comportamento ético e decisdes orientadas pela
integridade. A Compass promove um local de trabalho onde
nossos funcionarios e parceiros de negécios! podem se
manifestar e ser ouvidos, e promovemos uma cultura de
abertura, confianca e integridade, incentivando nosso
pessoal a fazer o que é certo.

A condugdo dos negécios com integridade protege a Compass,
nosso pessoal, Nossos ativos, Nossos negdcios, nossa
reputacao e nossos relacionamentos com as partes
interessadas.
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CONTINUACAO DA INTRODUGAO

OBJETIVO E ESCOPO

Os objetivos desta politica sédo:

— Definir os principais riscos a integridade dos negdcios;

— Estabelecer os principios e requisitos para que 0s
funcionarios, contratados e trabalhadores que representam a
Compass cumpram, no minimo, as leis e regulamentos
de integridade empresarial aplicaveis?; e

— Promover uma cultura de honestidade, ética e integridade na
Compass.

O que é integridade nos negacios?

Integridade nos negécios® significa conduzir os negdécios de
forma honesta e com solidos principios morais e éticos. Na
prética, isso significa fazer o que dizemos que vamos fazer,
assumir nossos erros e responsabilizar uns aos outros por nossas
acOes. Conduzir os negdcios com integridade envolve viver nossos
valores por meio de nossas a¢des, comportamentos e decisdes e
ter o carater e a coragem de sempre fazer o que é certo, ndo o
que é facil, mesmo que achemos que ninguém esta vendo.

Na Compass, nds nos comprometemos a conduzir nossos
negocios com integridade:

— Agir de forma honesta, justa e transparente;

— Promover uma cultura de abertura e confianga em que
respeitamos uns aos outros e nos sentimos capazes de nos
manifestar quando sentimos que algo néo esté certo; e

— Assumir a responsabilidade por nossas agdes e a responsabilidade
por nossas decisdes.

A integridade nos negdcios é fundamental para criar e manter
a confianca de todas as nossas partes interessadas, incluindo nossos
clientes, parceiros de negdcios, funcionérios, fornecedores, as
comunidades em que operamos, governos, 6rgédos publicos e
investidores.

A quem esta Politica se aplica?

Esta Politica se aplica a todos os "Funcionarios da Compass",
ou seja, todos os diretores e executivos, funcionarios,
contratados e consultores que trabalham na Compass e
trabalhadores que trabalham em qualquer empresa da Compass
em qualquer lugar do mundo, sejam eles permanentes, com
prazo fixo ou temporarios (individual e coletivamente "vocé").
Esta politica também se aplica a quaisquer empresas de joint
venture ou consércios que estejam sob o controle diario da
Compass ou que sejam de propriedade majoritaria da Compass.

FUNCOES E RESPONSABILIDADES

Espera-se que todos os funcionarios da Compass e aqueles que
agem em nosso nome sejam embaixadores de nossos altos
padrdes éticos e demonstrem total comprometimento com os
principios e requisitos de integridade nos negécios
estabelecidos nesta politica:

— ler e compreender o contetdo desta politica;
— implementar a politica em nossas respectivas areas de negdcios;

— concluir o treinamento necessario de conscientizacéo sobre ética e
integridade;

— declarar e gerenciar qualquer conflito de interesse potencial
ou real que possa afetar, ou que outros pensem que possa
afetar, nossa tomada de decisao;

— cumprir os requisitos do Manual de Aprovagdes do Grupo
(0 "GAM™);

— discutir o contetdo desta politica com as pessoas com quem
trabalhamos e enfatizar a importancia de se manifestar sobre
preocupacdes e/ou violagdes desta politica;

— ouvir essas preocupacdes, quer tenham sido expressas por
membros da equipe, colegas ou nossos lideres, de acordo com
0 Speak Up, We're listening da Compass; €

— sempre buscar orientagdo quando necessario.

TOMADA DE DECISOES ETICAS

Embora esta politica fornega principios, requisitos e
expectativas relacionados a mitigacao e eliminacéo de riscos a
integridade dos negdcios, bem como alguns exemplos comuns
desses riscos, é impossivel prever todas as situagdes em que um
problema de integridade dos neg6cios possa surgir. Para
garantir que respondamos de forma consistente quando nos
deparamos com um problema de integridade nos negocios,
incentivamos todo o Pessoal da Compass a considerar se a
decisdo que esta sendo tomada é ética, legal e a coisa certa a
fazer.

Antecedentes, experiéncias e diferencgas culturais influenciam a
tomada de decisBes e 0 que é percebido como a coisa certa ou
errada a ser feita em uma determinada situagdo. As cinco perguntas a
seguir fornecem orientagdes préaticas importantes sobre como
determinar se uma decisdo ou acgdo é a coisa certa a fazer em
sua funcdo na Compass:

— esta livre de qualquer conflito de interesse real ou potencial?

— atende a uma finalidade comercial legitima?

— é algo que vocé acredita que reflete sua fungéo e suas
responsabilidades para defender os valores da Compass?

— isso prejudicaria a reputagdo da Compass se fosse tornado
publico (por exemplo, publicado em um jornal ou online)?

— estaalinhado com nosso Cadigo de Conduta Empresarial e 5
Regras de Ouro?

Se vocé ndo puder responder "sim" a todas as perguntas acima,
ou se nao tiver certeza se a a¢do ou decisao que esta sendo
considerada pode ir contra os valores e principios da Compass, é
importante consultar um gerente, o Departamento Juridico ou o
Grupo de Etica e Integridade para obter orientag&o ou relatar
quaisquer preocupacdes usando o programa de dendncias
confidenciais da Compass, Speak Up, We're listening.
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https://www.compass-group.com/content/dam/compass-group/corporate/Who-we-are/Policies/CG-Speak-and-Listen-Up-Policy_FINAL-DRAFT_03Nov21.pdf
http://www.letintegritybeyourguide.com/speakup%22Speak%20Up%2C%20We%E2%80%99re%20listening

2. As leis de integridade nos negdcios aplicaveis podem incluir, entre outras, suborno e corrupgdo, conflitos de interesse, concorréncia, antitruste ou antimonopélio, fraude, roubo,
distorcéo financeira, livros e registros, evasao fiscal, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, san¢ées econdmicas e comerciais, controles de exportagao, direitos
humanos, trafico de pessoas e escraviddo moderna.
3. Para obter mais informagdes, consulte nossas 5 Regras de Ouro.
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ENGAJAMENTO DE TERCEIROS

O gerenciamento de relacionamentos com
terceiros pode ser complexo e, normalmente,
envolve muitas funcdes diferentes espalhadas
pelas operacbes da Compass.

E importante conhecer seus terceiros e garantir que nossos valores
e objetivos estejam alinhados. A realizacao de due diligence
baseada em riscos como um controle preventivo e de
monitoramento fornece um sistema de alerta ou aviso
antecipado como parte da abordagem de Gerenciamento de
Riscos de Terceiros da Compass.

Terceiros podem ser clientes, consumidores, fornecedores
(incluindo, mas néo se limitando a consultores, assessores,
agentes, intermediarios, contratados, distribuidores e lobistas),
parceiros financeiros, parceiros de joint venture, alvos de
fusdo, aquisi¢do ou desinvestimento. Inclui individuos e/ou
entidades que pretendem ser contratados para negociar,
representar, intermediar, apresentar ou agir em nome da
Compass (ou de qualquer subsidiaria da Compass) em relacéo a
interages com funcionarios do governo, agéncias
governamentais (ou representantes).

L
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Certas categorias de terceiros (incluindo aqueles
intimamente associados a eles, como familiares
imediatos) nos exp8em a riscos mais altos de
integridade comercial, especialmente suborno e
corrupcao. Esses sdo intermediarios, agentes e
funcionarios publicos.

—

Um intermediario é um terceiro, contratado para auxiliar a
Compass em seus negocios, atuando como
intermediério entre a Compass e outro terceiro. Eles sdo
o canal através do qual a Compass pode dar ou receber
bens ou servicos. Agentes e consultores de vendas,
despachantes aduaneiros e agentes, parceiros de joint
venture, consultores profissionais, como advogados,
contadores ou financiadores, e distribuidores podem ser
todos intermediarios.

Um agente é um tipo especifico de intermediario que

tem a capacidade de representar, negociar e agir em nome
da Compass. Embora os intermediérios possam facilitar
0s negacios e as comunicagdes entre a Compass € um
terceiro, os agentes tém o poder de criar relacionamentos
legais vinculativos entre a Compass e terceiros,
apresentando um risco legal e de reputagdo elevado.

Funcionérios do governo incluem:

— funcionarios de empresas estatais ou de um
governo ou 6rgao do governo local;

— funcionarios ou diretores de uma autoridade
reguladora ou qualquer érgéo, departamento,
tribunal ou autoridade administrativa, municipal,
fiscal ou judicial (desde que a organizacéo
controlada seja de propriedade majoritaria do
governo ou gerenciada por funcionarios do governo);

— funcionérios ou diretores de uma organizagao
publica internacional, como as Nag¢des Unidas,

0 Banco Mundial ou o Fundo Monetério
Internacional;

— politicos ou funcionérios de partidos politicos, ou
diretores ou funcionérios de partidos politicos, e
todos os candidatos a cargos politicos;

— individuos que detém ou desempenham as
fungdes de uma nomeagdo, cargo ou posicédo criados
por costume ou convencdo, incluindo alguns
membros de familias reais, autoridades
tradicionais e alguns lideres tribais; e

— policiais ou outras agéncias de aplicacdo da lei,
militares de alto escaldo, funcionarios de
alfandega, controle de fronteiras ou um agente da
coroa, consultores especiais para governos ou
funcionérios publicos individuais,
remunerados ou ndo, formais ou informais.
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ENGAJAMENTO DE TERCEIROS CONTINUOU

Nossas expectativas

— Saiba com quem esté lidando e avalie adequadamente sua
exposicao ao risco em relagao aos riscos de integridade do
negécio, conforme definido na Politica de Due Diligence de
Integridade de Terceiros.

— Nao contrate ou envolva um terceiro em nome da Compass para
se envolver em negociacdes inadequadas.

— Tome cuidado extra ao contratar um terceiro (intermediario ou
agente, por exemplo) que provavelmente interagird com
funcionérios do governo em nome da Compass.

— Naéo contrate terceiros (individuos ou organizagdes) que
estejam sujeitos a san¢fes econdmicas.

Sinais de alerta/sinais vermelhos

Os seguintes sdo sinais de alerta que normalmente exigem
consideragdo cuidadosa ao lidar com um terceiro:

— o terceiro, a agéncia ou a consultoria estiver sediado em um
pais com uma reputacédo de corrupgao.

— oterceiro é incorporado em um paraiso fiscal* e o terceiro ndo
demonstrou que o paraiso fiscal ¢ a jurisdicdo onde seus
negdcios operam substancialmente.

— atransagdo envolva ou ocorra em um pais com um
reputacdo de suborno e corrupgéo.

— terceiros ndo tém histdrico no setor.

— um terceiro tem lagos estreitos com um funcionério
publico atual ou anterior.

— 0 terceiro ou consultor residir fora do pais em que os servigos
serdo prestados, exceto quando houver razdes comerciais

adequadas para isso.

O que vocé precisa fazer

— conduzir a Due Diligence de Integridade de Terceiros antes de
firmar um contrato juridicamente vinculativo com um terceiro,
de acordo com a Politica e Diretrizes de Due Diligence de
Integridade de Terceiros.

— garantir que todos os requisitos de aprovagdo sejam obtidos para
terceiros de alto risco como resultado da triagem de due
diligence antes de contratar o terceiro potencialmente de alto
risco.

— solicitar a conclusdo de uma avaliacdo de risco de terceiros
de individuos/entidades aplicaveis, conforme descrito na se¢éo
Consultores e Assessores do GAM e de acordo com a Politica
e Orientacdo de Due Diligence de Integridade de Terceiros.

— garantir que as clausulas contratuais padrao de integridade do
negécio juridico estejam incluidas em acordos
contratuais de terceiros.

— em relacdo a funcionarios do governo (ou individuos
intimamente ligados a eles), obtenha a aprovagéo de seu pais e
do Conselho Geral Regional (ou delegado) para:

— contratar um funcionario publico atual ou antigo
(dentro de 2 anos ap6s o exercicio do cargo) como
consultor, agente ou intermediério; ou

— nomear um funcionério publico atual ou anterior
para uma func¢éo gerencial na Compass.

— 0 terceiro ou consultor solicitar ou exigir pagamento em dinheiro.

— o terceiro ou consultor solicitar que pagamentos sejam feitos a
um banco localizado em um pais estrangeiro ndo relacionado a

transagdo ou que sejam feitos a terceiros ndo divulgados.

— 0 terceiro ou consultor solicitar um pagamento adiantado
substancial ou uma taxa que seja incomum para o tipo de
servico que esta sendo prestado.

— 0s honorérios do terceiro ndo sdo proporcionais aos servigos que
estdo sendo prestados.

— o terceiro ou consultor insiste no envolvimento de outros
individuos ou partes que ndo trazem nenhum valor aparente ao
processo e/ou ndo estdo envolvidos na transacgéo.

— o terceiro ou consultor solicita que faturas falsas ou outros
documentos sejam preparados em relagdo a uma transagao.

— hé& falta de transparéncia nas despesas e/ou nos registros
contébeis.

— 0 terceiro ndo coopera com, ou resiste a, NOSSOS Processos
de due diligence de terceiros e/ou nao esta disposto a
concordar com nossas protecdes contratuais padréo.

Internal



4.Quando nos referimos a um paraiso fiscal, queremos dizer as jurisdi¢des que ndo cooperam em termos de impostos, transparéncia corporativa e aliquotas de impostos. Para obter mais
informagdes, consulte a lista da UE de jurisdi¢des ndo cooperativas para fins fiscais - Consilium (europa.eu)
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https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.consilium.europa.eu%2Fen%2Fpolicies%2Feu-list-of-non-cooperative-jurisdictions%2F&data=05%7C01%7Cellie.barklem%40compass-group.com%7Cff3b22b7ced84931dd2008db40b7f4d2%7Ccd62b7dd4b4844bd90e7e143a22c8ead%7C0%7C0%7C638174931081495038%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=1p6baN2kUcAfrKRHlGXR%2FMxG1m0ODWIh3tOdmyd%2FnbA%3D&reserved=0%22EU%20list%20of%20non-cooperative%20jurisdictions%20for%20tax%20purposes%20-%20Consilium%20(europa.eu)

CONFLITOS DE INTERESSE

Nao é incomum que conflitos de interesse reais ou potenciais
surjam durante a realizacdo de negécios. Um conflito de
interesses é uma situacdo em gue seus interesses pessoais (ou
os de alguém proximo a vocé) sdo, ou parecem ser,
incompativeis com os melhores interesses da Compass. Os
conflitos de interesses podem ser percebidos ou reais, e ambos
apresentam riscos significativos a integridade dos negdcios.
Portanto, é importante ser capaz de reconhecer, eliminar ou
mitigar conflitos de interesses.

Um conflito de interesses cria um risco de que uma decisdo seja
influenciada por um interesse pessoal. Todos os Funcionarios da
Compass devem evitar situacfes em que 0s interesses pessoais
sejam, ou paregam ser, incompativeis com os melhores interesses
da Compass. Se néo for possivel evitar uma situagdo de conflito
de interesses e/ou se vocé tomar conhecimento de um conflito de
interesses real ou potencial, devera informar imediatamente seu
gerente ou Gerente de Unidade e divulga-lo no Registro de
Divulgacdes do Grupo Compass (ou equivalente local).

A divulgacdo de conflitos de interesses potenciais e/ou reais promove uma
cultura de integridade e abertura.

A seguir estdo exemplos de situagBes que podem dar origem a um
conflito de interesses real ou aparente, que pode ser resolvido
garantindo que varias barreiras sejam colocadas em pratica:

— ter um interesse pessoal ou financeiro, direto ou indireto, em
uma empresa que seja um fornecedor, fornecedor em
potencial, cliente, cliente em potencial ou concorrente da
Compass;

— ter um emprego secundario, remunerado ou voluntério forada
do Compass;

— negociagdo com informacdes privilegiadas;

— ter relacionamentos pessoais que possam influenciar o
processo de tomada de decis&o;

— aceitar pagamentos pessoais, taxas, descontos, presentes e/ou
entretenimento de um concorrente ou parceiro de negécios da
Compass;

— ter autoridade direta ou indireta para tomar decisdes
relacionadas ao emprego ou as condi¢des de emprego de um
membro da familia ou amigo préximo, ou vice-versa, no
trabalho; e

— ser membro ou executivo de um 6rgdo do setor ou fazer
parte do Conselho de Administragdo de outra
organizacao.
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RISCQSA INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

SUBORNO E CORRUPCAO

O suborno ocorre quando alguém, direta ou
indiretamente, oferece, promete, d4, aceita
ou solicita uma vantagem financeira ou de
outra natureza de alguém com a intencao de
gue a pessoa que recebe o beneficio cumpra
indevidamente seus deveres ou obrigagoes.

Uma vantagem pode incluir qualquer coisa de
valor, como dinheiro, presentes, hospitalidade,
favores, bonus de assinatura ou descontos
indevidos, doacgdes, patrocinios ou
investimentos comunitarios. Também pode
incluir beneficios ndo monetarios ou uma
oportunidade, como a promessa de emprego

para um membro da familia ou amigo préximo.

NOSSO PRINCIPIO

A Compass tem tolerancia zero em relagdo a suborno ou
corrupcao, e os Funcionarios da Compass ndo devem se
envolver ou autorizar implicitamente o suborno ou a
corrupgdo em nenhuma circunstancia.

—

Corrupcao é um abuso de poder confiado (por
exemplo, por um funcionario publico) para
ganho privado, geralmente envolvendo
suborno.

Todas as formas de suborno s&o riscos a
integridade dos negdcios. Os Funcionarios da
Compass sédo obrigados a reconhecé-los e a
escala-los adequadamente.

AREAS DE RISCO

— Pagamentos de facilitacdo

— Presentes e hospitalidade

— Doacbes

— Patrocinios

— Apoio/investimento comunitario

— Conflito de interesses potencial ou real

— Viagens e despesas

— Engajamento de terceiros (abordado na se¢do
de engajamento de terceiros acima)

L . |
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

PAGAMENTOS DE FACILITACAO

Area de risco

o Suborno e corrupcéo
Definicao - Pagamentos em dinheiro ou mercadorias normalmente feitos a funcionarios do governo para agilizar uma
obrigacdo existente, como uma aprovagdo de rotina ou um processo administrativo.
Expectativa - Nunca faga um pagamento de facilitacdo a menos que sua seguranca pessoal esteja ameacada de alguma forma.
o — Autoridade de normas alimentares ou de salde e seguranca que solicita um pagamento em dinheiro ou
Sinais de um "agrado" para emitir ou reemitir uma licenca ou autorizagao.
alerta/sinais — Policial ou agente de seguranca que solicita uma taxa para permitir que vocé dirija em determinada &rea ou entre
vermelhos em um local local especifico.
— Um funcionério da imigragdo em um controle de fronteira exige que vocé pague uma pequena taxa para passar
mais rapidamente pelo controle de passaportes.
O que vocé — Recusar por escrito qualquer solicitacdo de pagamentos de facilitagdo, pois eles sdo estritamente proibidos e

constituem suborno.

— Se vocé ndo tiver certeza de que uma solicitacdo de taxa é valida, peca para ver a taxa oficial publicada e solicite
um recibo.

— Entre em contato com o Conselho Geral Regional ou de seu pais se receber uma solicitagdo para fazer esse
pagamento. Eles informar&o o Conselho Geral do Grupo e o Secretario da Empresa e o Diretor de Etica e
Integridade do Grupo.

— Se sua seguranga pessoal estiver em risco, faga 0 pagamento e relate o incidente 0 mais rapido possivel ao
seu Gerente de Linha e ao Conselho Geral Regional ou de seu pais. Eles informardo o Conselho Geral e
Secretario da Empresa do Grupo e o Diretor de Etica e Integridade do Grupo.

— Quaisquer pagamentos de facilitagdo feitos em circunstancias em que sua seguranca pessoal esteja em risco
devem ser registrados de forma precisa e transparente em nossas contas com a documentacao de apoio e as
autorizagOes adequadas. Isso ajuda a garantir a conformidade com os padrdes contabeis relevantes e evita a
possibilidade de ocultar esses pagamentos, o que pode violar outras leis, como as disposi¢des sobre livros e
registros da Lei de Préticas de Corrupgéo no Exterior (FCPA) dos EUA.

precisa fazer
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

PRESENTES E HOSPITALIDADE

Area de risco

o Suborno e corrupcéo

Definicéo

Um presente é qualquer coisa de valor, incluindo um item, dinheiro ou equivalente a dinheiro, bens ou
servicos, oferecida ou dada, ou aceita ou recebida de uma pessoa ou empresa fora da Compass.
Hospitalidade refere-se a qualquer forma de viagem, alimentacéo, bebida, acomodacéo, entretenimento,
marketing, evento cultural ou esportivo (participando ou assistindo), oferecido ou dado a, ou aceito ou
recebido de, uma pessoa ou empresa fora da Compass.

Presentes e hospitalidade sdo comumente usados como um gesto de boa vontade e respeito e para
fortalecer as relagdes de trabalho entre parceiros comerciais.

Expectativa

— Qualquer presente ou hospitalidade que vocé queira oferecer ou aceitar deve ser legitimo, ter uma

finalidade comercial e ser transparente, razoavel e proporcional em termos de valor, natureza e escala.
Ao fazer esse julgamento, considere se a oferta ou aceitagdo do presente ou hospitalidade pode
razoavelmente parecer comprometer seu julgamento ou integridade pessoal ou colocé-lo sob uma
obrigacdo imprdépria, como a expectativa de fazer algo inadequado em troca.®

Quaisquer presentes ou hospitalidade devem ser sempre apropriados para um ambiente de negécios
profissional e ndo devem colocar em risco a sua reputacéo ou a da Compass. Lembre-se de que a

percepc¢do do presente e da hospitalidade é tdo importante quanto a realidade.

Quaisquer presentes e hospitalidade aceitos ou oferecidos ndo devem ser subvalorizados ou deflacionados para
evitar o escrutinio.

Presentes ou hospitalidade nunca devem ser oferecidos ou aceitos, independentemente de seu valor, se
puderem ser percebidos como uma tentativa de influenciar a tomada de deciséo ou o objetivo comercial do
terceiro. Isso inclui quando um terceiro esta envolvido em/ou em antecipacdo a uma licitagdo, processo de
concorréncia ou renovagdo de contrato em sua area de negdcios. Por exemplo, uma refei¢do cara, ingressos
gratuitos para um jogo esportivo ou concerto oferecidos por um fornecedor durante ou apds a conclusao de
um processo de licitacéo.

Nao faca uso indevido do acesso a presentes e hospitalidade oferecidos a vocé, para vocé, para alguém
préximo a vocé ou para um membro da equipe. Por exemplo, usar seu cargo na Compass para providenciar ou
facilitar ingressos para um jogo esportivo ou hospitalidade de evento para o beneficio de um membro da
familia ou amigo préximo, sem a devida aprovacao.

O consumo de alcool em qualquer refei¢do ou hospitalidade deve ser controlado e ndo excessivo.

Presentes em dinheiro (ou equivalentes a dinheiro) ou o pagamento inadequado de contas ou despesas
pessoais de outra pessoa sao estritamente proibidos. Entre em contato com um membro da equipe juridica
se lhe for oferecido um presente em dinheiro (ou equivalentes a dinheiro).

Nunca aceite ou ofereca convites para eventos esportivos importantes (por exemplo, torneio de ténis, finais da
Copa do Mundo, Olimpiadas, corrida de Formula 1) ou eventos culturais (por exemplo, concerto, pega de
teatro, apresentacdo ou show) em que ndo haja nenhuma finalidade comercial ou justificada que ndo seja o
prazer pessoal de participar do evento em si.

— Quaisquer presentes ou hospitalidade que lhe sejam oferecidos, mas ndo aceitos, ou que sejam rejeitados, ndo
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precisam ser inseridos no Registro de Divulgagdes do Compass Group (ou o equivalente local).
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS

Sinais de
alerta/sinais
vermelhos

( - . - N
— Um presente ou hospitalidade resultante de um favor especial ou solicitagdo de um funcionario publico ou

contato comercial em nome de ou exclusivamente para seu parceiro/cénjuge ou membro proximo da
familia.

— Presentes e hospitalidade oferecidos, dados, aceitos ou recebidos de quaisquer terceiros envolvidos em, ou em
antecipagdo a uma licitacdo competitiva, processo de concorréncia ou renovagéo de contrato em sua area
de negdcios.

— Ha um conflito de interesses real ou percebido entre as partes (por exemplo, um funcionario da Compass oferece
ou recebe de um parceiro/conjuge, amigo, associado, membro da familia, um presente ou hospitalidade que
possa razoavelmente parecer comprometer seu julgamento ou integridade pessoal ou colocar o funcionério da
Compass sob uma obrigacao imprépria).

— O presente ou hospitalidade é trocado no contexto da obtencdo de uma vantagem comercial e é, de fato,
considerado uma recompensa (ou incentivo).

— O presente ou hospitalidade oferecido ou aceito estiver fora dos limites da autoridade ou violar a politica do
terceiro.

— Ingressos caros e muito procurados para um grande evento esportivo internacional ou evento cultural com a presenga de
um funciondrio e seu parceiro, que foram fornecidos a/por terceiros, sem qualquer finalidade comercial justificavel.

— Viagem e hospedagem fornecidas em um resort luxuoso, popular ou exclusivo para/por um terceiro para uma
reunido de negocios.

— Inimeros presentes e hospitalidade oferecidos, dados, aceitos ou recebidos de/para terceiros ao longo de um ano.
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NEGOCIOS CONTINUACAO
. — Assegurar que o presente ou hospitalidade seja legitimo, tenha uma finalidade comercial e seja transparente,
O que vocé razoavel e proporcional em valor, natureza e escala.
precisa fazer — Como aprovador, preste atengdo ao aprovar beneficios repetidos de ou para a mesma pessoa/empresa.
— Como solicitante, mantenha uma cdpia das despesas incorridas, das aprovacdes obtidas e de outros registros
relevantes.

— Qualquer presente ou hospitalidade que envolva funcionarios do governo requer analise prévia do
Departamento Juridico, pois pode gerar riscos de suborno e geralmente é desencorajado.

— Obtenha aprovacéo prévia e registre no Registro de Divulgacoes do Grupo Compass (ou 0 equivalente
local) os presentes ou hospitalidade recebidos ou oferecidos de acordo com os limites aplicaveis do pais ou
do Grupo (o que for mais rigoroso).”

— Se vocé ndo tiver certeza sobre a adequacdo de um presente ou hospitalidade, deve discutir o assunto com o seu

Gerente de Linha ou entrar em contato com um membro da equipe Juridica de seu pais, Regido ou do Grupo, ou
com um membro de Group Ethics & Integrity.

6. Uma finalidade comercial pode incluir facilitar ou construir relacionamentos comerciais (por exemplo, ser apresentado a outras partes interessadas importantes, celebrar o
sucesso de um projeto ou formar uma equipe), fornecer um presente genuino razoavel e compativel para respeitar os negécios locais ou os costumes tradicionais, fazer
networking com a finalidade de compartilhar adequadamente melhores préticas entre parceiros de negocios ou de apresentar ou promover servigos ou valores da
Compass.

7. Quando ndo for razoavelmente praticavel obter aprovagdo prévia do seu Gerente de Linha antes de receber ou dar presentes ou hospitalidade, vocé deve certificar-se de informa-
lo 0 mais rapido possivel sobre as circunstancias e registrar essa notificacdo, conforme necessario, no Registro de Divulgagdes do Compass Group (ou o equivalente local).
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NEGOCIOS CONTINUACAO

DOACOES

Area de risco

o Suborno e corrupcéo

Definicéo

— Uma doacdo é um presente em dinheiro ou o equivalente a dinheiro (por exemplo, produtos, materiais,

servigos ou tempo dos funcionarios, conhecidos como "em espécie') sem receber nada em troca, incluindo
presentes dados em resposta a um evento externo imprevisto significativo ou desastre natural, crise comercial
potencialmente relevante ou problema de resiliéncia ou para uma instituicdo de caridade.

— Uma institui¢do de caridade é uma organizagao voluntaria, sem fins lucrativos, estabelecida e

registrada para fins beneficentes, sociais e filantropicos para o beneficio da sociedade, por exemplo,
prevencdo ou alivio da pobreza, promocéao da educacéo, saude, cidadania ou desenvolvimento
comunitario, artes, cultura, patriménio, ciéncia ou esporte.

— Uma organizacado beneficente é uma entidade legal que pode receber doa¢des em sua jurisdi¢do

principal de operago.

— Uma doagdo politica tem o significado dado a ela na Lei das Empresas do Reino Unido de 2006. A Compass ndo faz

doacdes politicas.

— Os pagamentos feitos como parte de uma negociagdo ou compromisso contratual (inclusive investimento ou

despesa de capital) a um cliente que ndo seja uma organizacdo beneficente ou de caridade ndo sdo uma
doacéo, pois representam um retorno financeiro geral para o cliente e podem fazer parte do fluxo de receita do
cliente. Nessas circunstancias, € necessario obter orientacdo do Conselho Geral e do Diretor Financeiro do pais
ou da regido para analisar a adequacdo dospagamentos e aconselhar sobre a delegacdo de autoridade aplicavel, o
tratamento contabil e a manutencdo de registros necessarios.

— As doag0es que vocé deseja fazer devem ser legitimas, ter uma finalidade comercial, ser transparentes,

Expectativa

razoaveis e proporcionais em valor, natureza e escala.

— Por meio de doagdes, a Compass visa melhorar seu impacto nos ambientes em que opera e nas

comunidades que atende. Portanto, somente faca doagdes a uma institui¢cdo ou organizacgéo beneficente em apoio
a uma ou mais das metas de responsabilidade corporativa do Grupo, que se concentram nos temas de:

— meio ambiente e sustentabilidade;

— saude e seguranca ocupacional;

— alimentagdo saudavel e educacdo nutricional;
desenvolvimento e educagdo de pessoas;

— envolvimento e alcance da comunidade;

— diversidade, equidade e inclusdo; e

— pratica comercial responsavel.

— Qualquer doacéo que atenda aos critérios acima pode ser considerada, desde gue nédo se enquadre em

nenhuma das seguintes categorias excluidas:

— qualquer entidade que ndo seja uma instituicdo de caridade, organizacéo de caridade ou equivalente em seu pais
de incorporagéo;

— qualquer organizagdo cujo objetivo dominante seja promover a religido ou a fé, ou que se dedique apenas a
atividades religiosas;

— qualquer organizacdo politica ou individuo que promova atividades politico-partidarias;

— qualquer organizacéo cujos objetivos ou propositos sejam inconsistentes com esta politica, com as metas
de responsabilidade corporativa do Grupo ou com o Codigo de Conduta Empresarial.

— Deve-se dar preferéncia a essas instituicdes ou organizagdes beneficentes com atividades ou projetos nas

comunidades em que operamos.

— Os pagamentos devem ser apropriados e autorizados de acordo com 0 GAM e a delegacéo de autoridade

local aplicavel antes de firmar qualquer acordo ou transferir os fundos.

— Nao use doagdes para ocultar pagamentos corruptos, fraudulentos ou outros pagamentos impréprios ou para
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influenciar de forma imprépria e injusta uma decisdo comercial ou possiveis decisdes futuras ou
passadas.
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Sinais de — Institui¢Bes de caridade ligadas a um funcionario do governo que pode usar sua influéncia para dar preferéncia
especial ao doador.

— O pagamento ou acordo esta relacionado a um fornecedor ou cliente atual ou potencial da Compass. Tais
pagamentos, mesmo que bem intencionados, aumentam o risco pessoal e corporativo de uma violagéo
criminal da lei de concorréncia ou das leis de suborno.

— A doacéo beneficia apenas aqueles com quem estamos negociando, como um cliente da Compass que também
€ proprietario ou acionista da empresa que recebe a doacédo, ou quando a doagéo beneficia apenas um grupo
exclusivo/privilegiado, como um hospital particular ou uma escola com financiamento privado.

— Os curadores da instituicao de caridade e os membros da diretoria sdo politicos, funcionarios publicos e outras
pessoas influentes e de posi¢do elevada.

— Asolicitagao é de alguém envolvido em uma organizacéo religiosa.

— Pagamentos feitos a individuos em vez de a uma das instituigdes da comunidade.

alerta

O que vocé — Garantir que as doaces sejam legitimas, tenham uma finalidade comercial e sejam transparentes, razoaveis e

proporcionais em valor, natureza e escala.

— Conduzir a Due Diligence de Integridade de Terceiros sobre os destinatarios aplicaveis (individuos e/ou
entidades) antes do engajamento/pagamento, de acordo com a Politica e Orientagéo de Due Diligence de
Integridade de Terceiros, para garantir que haja um entendimento completo dos beneficiarios e suas
possiveis conexdes (por exemplo, funcionérios do governo/pessoas politicamente expostas).

— Buscar aprovacédo prévia para quaisquer doagdes e registra-las no Registro de Divulgagdes do Grupo Compass
(ou o equivalente local) de acordo com os limites aplicaveis do pais ou do Grupo (o que for mais rigoroso).

— Qualquer doacéo de ou em nome do Compass Group PLC requer a aprovagéo do Grupo de acordo com 0 GAM.

— Todas as doagdes feitas por qualquer empresa do Grupo devem ser notificadas a sede do Compass Group PLC no
final de cada exercicio financeiro, a fim de:

(a) Verificar se esta politica foi cumprida e se a estratégia de responsabilidade corporativa do Compass
Group esta sendo promovida; e
(b) Ajudar o Compass Group PLC a relatar com precisdo suas atividades beneficentes e o dinheiro gasto.

— Se ndo tiver certeza sobre a adequag&o de uma doag&o, converse com o0 seu gerente de linha ou entre em contato

com um membro da equipe Juridica de seu pais, Regido ou do Grupo, ou um membro do Group Ethics & Integrity.

precisa fazer
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

PATROCINIOS E APOIO/INVESTIMENTO COMUNITARIO

Area de risco

o Suborno e corrupcéo

Definicdo — Patrocinio refere-se ao pagamento de dinheiro com a expectativa ou acordo de que a Compass receba um

beneficio, por exemplo, maior publicidade, reconhecimento da marca ou oportunidades de desenvolvimento
de negdcios.

— Apoio/investimento na comunidade é considerado uma contribui¢do de qualquer item de valor, dinheiro

ou equivalente em dinheiro para o beneficio de uma comunidade, incluindo, entre outros, servigos, ativos ou
equipamentos da Compass.

Expectativa

— Por meio do apoio/investimento na comunidade, a Compass visa melhorar seu impacto nos ambientes em

que opera e nas comunidades que atende em apoio a uma ou mais metas de responsabilidade corporativa do
Grupo, que se concentra nos temas de:

meio ambiente e sustentabilidade;

— salde e segurancga ocupacional;

alimentacdo saudavel e educagdo nutricional;

desenvolvimento e educagdo de pessoas;

— envolvimento e alcance da comunidade;

— diversidade, equidade e incluséo; e

— pratica comercial responsavel.

— Busque aprovacdo prévia para patrocinio ou apoio/investimento comunitario e registre no Registro de

Divulgagdes do Compass Group (ou o equivalente local) de acordo com os limites aplicaveis do pais
ou do Grupo (o que for mais rigoroso).

— Os pagamentos devem ser apropriados e autorizados de acordo com 0 GAM e a delegacao de autoridade local

aplicavel antes de firmar qualquer acordo ou transferir os fundos.

— Né&o forneca patrocinio ou apoio/investimento comunitério para influenciar de forma imprdpria e injusta

uma decisdo comercial ou possiveis decisdes futuras ou passadas ou quando uma decisdo estiver sendo
solicitada a um funcionario do governo, como a aprovagao de uma licenga ou a resolucéo de um problema.

— N&o use patrocinios ou apoio/investimento comunitario para ocultar pagamentos corruptos,

fraudulentos ou outros pagamentos imprdprios ou para influenciar indevidamente uma deciséo
comercial ou uma possivel decisdo futura ou passada.

— Néo forneca patrocinio ou apoio/investimento comunitario a partidos politicos ou grupos religiosos (apoio a

eventos representativos de uma cultura indigena podem ser permitidos).

Sinais de — O patrocinio ou o apoio/investimento comunitério é fornecido por ou para alguém com um conflito de

alerta

interesses real ou percebido, por exemplo, patrocinar um evento gerenciado por um membro da familia,
amigo ou funcionério do governo.

— O patrocinio ou o apoio/investimento comunitéario no é suficientemente respaldado por

documentacdo que identifique claramente o doador, o destinatario, a natureza, a finalidade, o valor e a
ocasiao.

— A organizacao beneficiaria foi criada, controlada ou tem alguma ligagcdo com um funcionario publico ou

parente de um funcionario publico.

— O tamanho ou o valor do apoio/investimento comunitario é desproporcional para a comunidade: isso pode ser

percebido como influéncia na decisdo de conceder um contrato.

— A instalacdo é desnecessaria e nao atende as necessidades da comunidade.
— Falta de consulta e transparéncia em relagdo ao patrocinio ou ao apoio/investimento comunitario: isso pode ser
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percebido pelo publico como impréprio, mal direcionado ou desnecessario.
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— Garantir que os patrocinios ou o apoio/investimento comunitario sejam legitimos, tenham uma finalidade
O que vocé comercial e sejam transparentes, razoaveis e proporcionais em valor, natureza e escala.
precisa fazer — Conduzir a Due Diligence de Integridade de Terceiros sobre os destinatérios aplicaveis (individuos e/ou
entidades) antes do engajamento/pagamento, de acordo com a Politica e Orientacdo de Due Diligence de
Integridade de Terceiros, para garantir que haja um entendimento completo dos beneficiarios e suas
possiveis conexdes (por exemplo, funcionarios do governo/pessoas politicamente expostas).
— Buscar aprovagdo prévia para patrocinios ou apoio/investimento comunitério e registrar no Registro de
Divulgagdes do Compass Group (ou o equivalente local) de acordo com os limites aplicaveis do pais
ou do Grupo (o que for mais rigoroso).
— Qualquer patrocinio ou pagamento de apoio/investimento comunitério de ou em nome do Compass Group
PLC, incluindo aqueles em resposta a um evento externo imprevisto significativo ou desastre natural, crise
de negdcios potencialmente material ou questdo de resiliéncia que dé origem ao interesse ou supervisao do
Compass Group PLC, requer a aprovagdo do Grupo de acordo com 0 GAM.
— Qualquer patrocinio ou apoio/investimento comunitario feito por uma empresa do Grupo deve ser notificado
a sede do Compass Group PLC no final de cada ano fiscal, para
(a) fornecer confirmacédo de que esta politica foi cumprida e que a estratégia de responsabilidade corporativa do
Grupo Compass estd sendo avangada; e
(b) auxiliar o Compass Group PLC a relatar com precisao suas atividades de patrocinio e investimento
comunitario e o dinheiro gasto.

Se nédo tiver certeza sobre a adequacéo de um patrocinio ou apoio/investimento comunitario,
converse com seu Gerente de Linha ou entre em contato com um membro da equipe Juridica do
pais, da Regido ou do Grupo, ou com um membro do Group Ethics & Integrity.
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CONFLITO DE INTERESSES POTENCIAL OU REAL

Area de risco

o Suborno e corrupcéo

Definicéo

Uma situagdo em que seus interesses pessoais (ou os de alguém prdximo a vocé) séo, ou parecem ser,
incompativeis com os melhores interesses da Compass. Um conflito de interesses pode surgir devido a:

— relacionamentos dentro ou fora do Grupo Compass, quando tivermos um relacionamento pessoal
com uma pessoa dentro do Grupo; ou vocé ou um membro direto da familia ou amigo tiver um
relacionamento pessoal, social ou comercial com um funcionario do governo ou pessoa de uma
organizacdo que faga negécios ou seja concorrente da Compass.

— interesses profissionais externos em que vocé trabalhe para terceiros, tenha um negdcio secundario
ou um acordo que possa afetar seus compromissos e responsabilidades com a Compass.

— investimentos e interesses financeiros em que vocé, um parente, amigo ou um associado
comercial tenha um interesse significativo ou de controle ou seja um diretor, executivo ou
administrador de uma empresa (ou de suas empresas conectadas) que faca negdcios ou seja
concorrente da Compass.

— relacionamentos familiares em que um membro de nossa familia trabalha para uma empresa
que faz negdcios ou seja concorrente da Compass.

Expectativa

— Divulgar proativamente qualquer conflito de interesse potencial ou real e gerenciar a situagdo com seu Gerente

de Linha.

— Os Gerentes de Linha devem garantir que avaliem adequadamente e tomem as medidas apropriadas para

mitigar os riscos identificados ou potenciais a integridade dos negdcios, incluindo a minimizagéo da
percepcdo de um conflito de interesses, e relatar tais conflitos de interesses ao Departamento Juridico ou
ao RH.

Sinais de — Ter um emprego de meio periodo ou secundario em uma empresa concorrente, que presta servigos ou que tem um
alerta/sinais relacionamento com,ercial coma Compass. o
el s — Um membro da famlll_a_ ou amigo que trabalhe para um fprneced(_)r da Compass ou para um 6rgéo o
governamental que utilize os servi¢os da Compass pode influenciar seu processo de tomada de decisao.
— Um amigo préximo ou membro da familia € um funcionério de sua linha de gerenciamento.
— Ter participagdo acionaria em uma empresa local que fornece produtos para a unidade Compass que vocé
gerencia.
O que vocé — Informe imediatamente seu Gerente de Linha ou Gerente de Unidade caso tome conhecimento de um conflito

precisa fazer

de interesses potencial ou real. Inclusive quando vocé tiver acesso a informagdes confidenciais relacionadas
a atividades de fus@es e aquisices.

— Deve-se exigir que os funcionarios e terceiros relevantes divulguem quaisquer conflitos de interesse antes da

nomeacao e, apds a nomeagao, informem a Compass sobre quaisquer alteragdes.

— Registre o conflito de interesses potencial ou real no Registro de Divulgagdes do Compass Group (ou o equivalente

local).

— Os Gerentes de Linha devem garantir a existéncia de um plano de ag&o para gerenciar conflitos de interesses de

forma ativa e eficaz e realizar uma revisdo anual do plano de acéo.
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VIAGENS E DESPESAS
Area de risco
o Suborno e corrupcéo
Definicao - Despesas relacionadas a viagens e nao relacionadas a viagens que podem ser pagas por meio de P-cards,

cartdes de crédito corporativos ou de outra forma incorridas por um funcionéario e reembolsadas por meio de
um sistema de gerenciamento de despesas. Essas despesas podem incluir viagens, entretenimento e outras
despesas gque sejam permitidas e incorridas durante o envolvimento ou a realiza¢do de neg6cios em nome da
Compass.

Expectativa — Viagens e despesas devem ser incorridas durante a realizagdo de negocios em nome da Compass e devem ser
proporcionais as circunstancias e estar de acordo com a politica local.
— A pessoa mais sénior da Compass presente deve pagar e solicitar o reembolso das despesas incorridas em relagdo
a presentes e hospitalidade envolvendo terceiros internos e/ou externos. Nessa situagdo, a menos que existam
circunstancias excepcionais, 0 pagamento de uma fatura ou conta ndo deve ser delegado.

Sinais de — Pagamentos de despesas feitos em grandes quantias redondas.

alerta/sinais — Declaragdes de despesas sem documentagdo comprobatdria ou com documentacao insuficiente e sem explicagdo da
finalidade.

vermelhos

— As despesas parecem excessivas para as atividades.

— Falta de verificacdo dos participantes das refeigdes.

— O gerente mais sénior da Compass presente ndo pagou a conta final de uma refei¢do ou outro tipo de
hospitalidade.

— Despesas manuscritas apresentadas como substituto de recibos ou faturas eletronicas.

— Assegure-se de que essas despesas ndo sejam luxuosas, tenham um propésito comercial legitimo e sejam
O que vocé respaldadas por documentagao.
precisa fazer — Se voceé for a pessoa mais sénior presente, devera pagar a conta final de uma refei¢éo ou outro tipo
de hospitalidade.
— Mantenha a segregacgdo adequada de fungdes e a delegagdo de autoridade financeira nos processos de aprovagéo.
— Certifique-se de que todas as despesas que envolvam terceiros, que possam se enquadrar na defini¢éo de
presente e hospitalidade e que atendam aos limites de acordo com a politica de presentes e hospitalidade
acima, sejam pré-aprovadas (quando necessario), registradas e divulgadas no Registro de Divulgacdes do
Compass Group (ou o equivalente local) de acordo com os limites aplicaveis do pais ou do Grupo (0 que
for mais rigoroso).
— Como aprovador, revise as despesas para verificar se sdo apropriadas e corretas.
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

FRAUDE E ROUBO

Fraude significa ser falso (seja pelo que Roubo significa tirar proveito pessoal daquilo
vocé faz ou ndo faz) ou usar sua posicao de que néo lhe pertence.

forma inadequada para seu proprio
beneficio. Ela pode incluir situagBes em que
um funcionario obtém ganho ou vantagem
pessoal as custas da Compass, como relatorios
ou despesas financeiras fraudulentas,
manipulacéo, falsificacdo ou alteracédo de
um documento, conta ou envio, falsificacéo
de livros e registros da Compass, etc.

A fraude geralmente esta intimamente ligada a
muitos outros tipos de crimes financeiros,
incluindo suborno e corrupgéo, negociacdo com
informacgdes  privilegiadas, lavagem de
dinheiro, sancdes e evasao fiscal.

1T B

NOSSO PRINCIPIO AREAS DE RISCO
Os Funciondrios da Compass ndo devem se envolver — Apropriacéo indébita de ativos
conscientemente ou cometer fraude ou roubo. — Relatérios financeiros e nao financeiros

L . |
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

APROPRIACAO INDEBITA DE ATIVOS, RELATORIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

Area de risco

o Fraude e roubo

Definicdo — Exemplos de apropriacéo indébita de ativos incluem roubo ou uso indevido de ativos da Compass; uso

indevido de equipamentos ou recursos da Compass para beneficio pessoal, como roubo de estoque,
equipamentos ou dinheiro; faturamento falso; ou despesas ou responsabilidades improprias.

— Inconsisténcia entre informacdes financeiras e ndo financeiras, geralmente na forma de falsificacéo de

demonstrages financeiras para obter algum tipo de beneficio indevido. Inclui falsificagdo de documentos,
superestimagcdo de receitas, lucros e ativos e subestimagdo de despesas, perdas e passivos, aplicacdo incorreta
deliberada de normas ou politicas contabeis ou outras, registro de transag¢des sem substancia genuina ou com
imprecis6es deliberadas, manipulagdo de detalhes de dados mestre de fornecedores ou contas bancarias,
criagdo de fornecedores invalidos ou inexistentes.

Expectativa — Nao cometa, participe ou se envolva conscientemente em atividades fraudulentas de qualquer tipo, quer vocé

se beneficie pessoalmente ou néo.

— Denuncie todas as fraudes ou séries de fraudes, incluindo suspeitas ou tentativas de cometer fraudes, de

acordo com a Politica Speak and Listen Up, a Politica de Investigacfes e 0 GAMS. O escalonamento da
denuncia de fraude e roubo depende do valor da perda financeira esperada ou do possivel dano a reputagdo
da Compass.

Sinais de
alerta

— O funcionario mantém um relacionamento incomum com fornecedor(es)/cliente(s) e/ou ndo divulga um conflito.
— Funcionério que vive acima de suas possibilidades ou mudancas repentinas no estilo de vida.

— Colega que ndo esta disposto a compartilhar tarefas ou tirar férias.
— Na&o seguir os procedimentos usuais e de rotina.
— Pagamentos incomuns com cartao de crédito (por exemplo, ndo claros, atrasados, inflacionados, falta de justificativa

ou recibos insuficientes).

— Divis&o de pedidos de compra ou pagamento ou uso consistente de cota¢des baixas de um fornecedor.

— Prética frequente de solicitagdes urgentes de pedidos de compra ou uso de conta Unica de fornecedor.

— Contratos, acordos, ordens de compra e faturas sem detalhes relativos a servigos.

— Solicitar o pagamento em uma moeda, local ou enderego diferente.

— Anomalias na anélise de despesas ou contas/balancos que ndo estejam de acordo com as proje¢des ou previsoes.

— Avalie a fraude como parte de revisdes regulares de riscos de negdcios e desenvolva/implemente planos de

O que vocé

resposta de gerenciamento de riscos necessarios, quando relevante.

precisa fazer — Denuncie e registre fraudes ou séries de fraudes, incluindo suspeitas ou tentativas de fraude que possam resultar

em perda real ou potencial de:

— US$ 3.000 (ou equivalente local) ou mais, de acordo com a prética local e os requisitos de notificacéo do
GAM; e

— US$ 20.000 (ou equivalente local) ou mais no Sistema de Gerenciamento de Casos do Compass Group e
garantir conformidade com os requisitos de notificacdo do GAMS.

— Fraudes graves (por exemplo, quando se espera que o valor envolvido exceda US$ 250.000 (ou o

equivalente local) ou, independentemente do valor da perda, possa haver sérios danos a reputacdo do
Compass Group, ou de um executivo sénior, devem ser relatadas imediatamente ao CEO do Grupo, ao CFO do
Grupo, ao MD e FD Regional, ao Diretor de Riscos e Auditoria Interna do Grupo, ao Conselho Geral e Secretério
da Empresa do Grupo e ao Chefe de Etica e Integridade do Grupo e registradas no Sistema de Gerenciamento
de Casos do Compass Group.

— Quando necessario, investigar questdes de fraude de acordo com a Politica de Investigagdes.
— Garantir que todos os livros e registros financeiros reflitam com preciséo a ldgica, o propdsito, a

substéncia e a legalidade das transagdes e dos pagamentos.

— Nao pague despesas improprias, ndo autorizadas e/ou ndo respaldadas por documentagdo adequada.
— Como aprovador, garanta que as transacdes sejam suficientemente verificadas e examinadas antes de serem

aprovadas.
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

8. Consulte a se¢do 12.2 do GAM
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

CONFORMIDADE COM A LEI DA CONCORRENCIA

A lei de concorréncia ou antitruste foi criada A maioria dos paises do mundo tem leis de concorréncia

para promover a concorréncia justa e livre que regulam como as empresas ndo devem eliminar, reduzir
ou distorcer a concorréncia nos mercados em que fazem

dentro do setor e entre entidades comerciais negocios.
para que as empresas concorram e ganhem Embora o escopo e o contetido da lei de concorréncia aplicavel
negc')cios em igualdade de condigﬁes. possam variar de regido para regido, em geral a lei de

concorréncia busca proibir acordos e praticas
anticoncorrenciais e abuso de posi¢cdo dominante ou poder de
mercado substancial. A maioria das leis de concorréncia se
estende além das fronteiras nacionais, o que significa que as
leis nacionais podem se aplicar a condutas que ocorram fora
das fronteiras nacionais.

E por isso que precisamos garantir a conformidade com as
regras estabelecidas abaixo onde quer que operemos.

O comportamento anticompetitivo pode expor a Compass e 0
Pessoal da Compass a penalidades civis e criminais e prejudicar
nossa marca e reputacdo. A Compass pode enfrentar longas
investigacdes que culminem em penalidades civis e criminais,
bem como em pedidos de indenizacéo, e os individuos também
podem ser culpados de cometer um delito criminal.

I NOSSO PRINCIPIO I I AREAS DE RISCO I
A Compass é uma empresa que pode e de fato ganha — Contratos e acordos com concorrentes

negécios de forma justa. O Pessoal da Compass deve — Troca inadequada de informag8es com concorrentes
cumprir as leis de concorréncia - ou leis antitruste - para — Participacdo em associa¢des comerciais ou eventos do setor
manter o compromisso da Compass de competir de forma — Acordos verticais entre diferentes niveis de fornecimento
justa com os concorrentes para garantir a confianga dos cadeia

clientes, fornecedores e outras partes interessadas da — Abuso de dominio

Compass. — Joint ventures

L i |
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

ACORDOS E ACERTOS COM CONCORRENTES (INCLUINDO ACORDOS E ENTENDIMENTOS VERBAIS)

Area de risco
o Conformidade com a lei de concorréncia

Definicdo — Negociagdes ou acordos improprios (escritos ou verbais) entre concorrentes, o que inclui conduta que
poderia ser considerada comportamento de "cartel", inclusive acordo ou fixa¢do de precos de venda ou compra
("fixacdo de precos"), compartilhamento de mercado ou alocagao de clientes, manipulacgéo de ofertas, restricdo
de capacidade ou producéo, ou acordos que excluam empresas concorrentes de um mercado ou boicotes
coletivos.
— E preciso ter cuidado ao discutir com um concorrente a possibilidade de celebrar qualquer acordo,
mesmo que informal, sem que ele seja avaliado e aprovado pelo Departamento Juridico.

Expectativa - A Comeas§ proibe a participacdo em cartéis em todos os paises, mesmo naqueles que ndo possuem leis de
concorréncia.
— Nao participe de nenhuma conversa ou discussdo nem entre em um acordo, direta ou indiretamente
(incluindo um acordo ou entendimento informal e ndo escrito), com um concorrente em termos de fixacdo
de precos, manipulagdo de ofertas, reducdo de producdo ou capacidade, atraso de expansdes, boicote
coletivo ou outros esquemas para excluir um concorrente, alocagdo de clientes ou compartilhamento de

mercado.
Sinais de — Discutir pregos, taxas ou tarifas com um concorrente.
alerta — Discutir clientes ou territdrios de operagdo com um concorrente.

— Discutir planos futuros para a empresa com um concorrente, incluindo intengdes de licitagdo em relagdo a
oportunidades de negdcios especificas.

— Compartilhar qualquer outra informagéo comercialmente sensivel que néo seja de dominio publico, como
custos comerciais, margens de lucro, volumes de vendas. (Veja mais detalhes na se¢do "Troca de
informagdes inadequadas” abaixo).

— Uma solicitagdo de terceiros, incluindo um cliente, para realizar qualquer um dos itens acima.

O que vocé — Se vocé tiver alguma preocupacao de que um concorrente esteja tentando discutir e/ou acordar com vocé

qualquer forma de conduta de cartel, encerre imediatamente, deixando clara a sua objec&o ao recebimento
de tal proposta ou informagao, e informe imediatamente o Departamento Juridico.

— Informe o Departamento Juridico imediatamente se um cliente tiver solicitado a coordenacéo de atividades de
licitagdo ou outra conduta competitiva ou termos contratuais.

— Informar o Departamento Juridico sobre qualquer suspeita de comportamento de cartel por parte de terceiros,
envolvendo nossos concorrentes ou fornecedores.

— Procure orientacdo adicional do Departamento Juridico desde o inicio, quando quaisquer contratos ou outros
acordos comerciais com concorrentes estiverem sendo contemplados.

— Obtenha a aprovagdo do Departamento Juridico antes de firmar esses contratos/arranjos.

— Comunique suspeitas de viola¢des da lei de concorréncia ao Conselho Geral Regional e do pais, que, por sua
vez, encaminharéa ao Conselho Geral do Grupo, ao Secretario da Empresa e ao Diretor de Etica e Integridade do
Grupo. Nédo importa se vocé acredita que a conduta venha ocorrendo ha muito tempo ou que todos os outros no
mercado apraticam. Vocé deve relatar qualquer suspeita, independentemente disso.

precisa fazer
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

TROCA INADEQUADA DE INFORMACOES COM CONCORRENTES

Area de risco

o Conformidade com a lei de concorréncia

Definicéo

- Troca de informag8es confidenciais ou sensiveis em termos de concorréncia com concorrentes, direta
ou indiretamente, por exemplo, informacdes que ndo sdo publicas e relacionadas a pregos (incluindo precos
de fornecedores, precos de clientes, descontos, abatimentos), receitas recentes, atuais ou futuras, custo
unitario, niveis de lucro, P_a(ticipagées de mercado, listas de clientes e fornecedores, salarios ou taxas
salariais ou intengdes de licitagao.

— Os funcionérios da Compass ndo devem trocar informagdes competitivamente sensiveis com um

Expectativa

concorrente, direta ou indiretamente (por exemplo, através de um terceiro, cliente, analista da industria,
jornalista, publicacdo comercial ou midia social), a menos que seja em rela¢do a uma proposta conjunta
oficial que esteja sendo tratada pelo Juridico.

— Os funcionarios da Compass devem deixar bem claro o distanciamento da Compass se um concorrente

tentar compartilhar connosco informagBes competitivamente sensiveis ou nos convidar a participar em
qualquer forma de conluio.

— Os funcionérios da Compass nunca devem concordar ou mesmo discutir precos com concorrentes,

incluindo o preco pelo qual a Compass vende ou pretende vender bens ou servigos, ou quaisquer outras
estratégias comerciais financeiras ou néo financeiras.

— Qualquer comunicacéo, oral ou escrita, de um concorrente sobre as suas proprias intencdes de licitagdo ou da

Sinais de

Compass, pregos comerciais ou estratégias financeiras e ndo financeiras nao publicas.

alerta — Um contato do setor que trabalha para um concorrente oferece informagdes sensiveis sobre sua prépria

empresa ou sugere que cada um compartilhe informagdes confidencialmente. Essa sensibilidade existe
independentemente do contexto, por exemplo, se for em uma funcéo social ou em um ambiente de
negocios.

— Procure aconselhamento do Departamento Juridico se tiver alguma divida sobre ter recebido ou compartilhado

O que vocé

informac6es comercialmente confidenciais ou se tiver sido solicitado a fornecer tais informagdes.

precisa fazer — Procure aconselhamento do Departamento Juridico antes de compartilhar informacfes da Compass com

concorrentes (pode ser necessario um acordo de ndo divulgagéo, mesmo que o Departamento Juridico
concorde com a divulgacdo em circunstancias muito especificas).

— Procure orientagdo do Departamento Juridico antes de emitir comunicados publicos sobre pregos, volume ou

intencdes de licitacéo.

— Se um concorrente compartilhar informagdes confidenciais sobre a concorréncia ou sugerir um

28

comportamento de coordenagdo, vocé deve se opor, encerrar a discussao e relatar o incidente imediatamente
ao Departamento Juridico. Se as informacdes forem compartilhadas com vocé por e-mail, procure
orientacdo do Departamento Juridico sobre como responder. Em geral, serd necessario enviar uma resposta
sublinhando que vocé ndo queria as informag6es e que ndo deseja receber mais informagdes do tipo.
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

PARTICIPACAO EM ASSOCIACOES COMERCIAIS OU EVENTOS DO SETOR

Area de risco
o Conformidade com a lei de concorréncia

- AssociagOes comerciais, 6rgéos do setor, conferéncias e outros eventos setoriais podem ser uma parte
benéfica e legitima de nossos negdcios. No entanto, como é provavel que os concorrentes da Compass também
estejam presentes, € importante que se tome cuidado especial em relagdo a quaisquer discussdes, formais ou
informais, nessas reunioes.

Definicéo

— Nao use a participagdo em tais eventos, ou em quaisquer eventos sociais associados posteriores, como
um férum ou cobertura para a troca imprépria ou inadequada de informacdes comercialmente sensiveis
entre concorrentes.

— Obtenha a aprovagdo do Departamento Juridico antes de ingressar em uma associagao comercial.

Expectativa

- Discussdes que se afastem dos itens da pauta ou invadam informages ndo publicas ou sensiveis a

Sinais de '~
alerta concorréncia.
O que vocé — Procure orientagdo do Departamento Juridico se for membro de uma associacdo comercial e/ou estiver

participando de uma reunido informal que envolva concorrentes ou outro forum do setor e garanta que 0s
protocolos de conformidade sejam seguidos (por exemplo, pauta por escrito, lembrete de conformidade com a
concorréncia e um registro do que foi discutido).

— Procure orientagdo do Departamento Juridico caso pretenda colaborar com concorrentes ou fornecedores
em relacdo ao setor, ao meio ambiente, a sustentabilidade ou a outras iniciativas de governanca para
garantir que qualquer acordo ndo restrinja ou tenha um efeito negativo sobre a concorréncia.

— Divulgue os pagamentos de participacdo/associagdo no Registro de DivulgagGes do Compass Group (ou o
equivalente local).

— Nao discuta tdpicos relacionados a informag@es sensiveis do ponto de vista da concorréncia (em
particular, estratégia de marketing/producdo ou prego/volume de concorrentes individuais e dados
de custo).

— Certifique-se de que todas as informacgdes compartilhadas no evento sejam publicas ou tenham sido agregadas e
tornadas andnimas.

— Se areunido formal se desviar para informac8es comercialmente sensiveis, ou se um concorrente
compartilhar informagdes comercialmente sensiveis ou sugerir um comportamento de coordenagao, procure
encerrar a discussdo imediatamente e, se isso ndo ocorrer, saia da reunido apds solicitar que sua objecdo e
saida sejam registradas na ata e, em seguida, informe o Departamento Juridico ou de Etica e Integridade.

— Esteja preparado para seguir essa orientacéo de forma firme e visivel. N&o basta fugir discretamente. N&o se
preocupe se for estranho ou constrangedor agir dessa forma na frente de seus colegas ou de seus superiores. Se
vocé ndo acredita que pode fazer isso, ndo compareca a reunido.

precisa fazer
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

ACORDOS VERTICAIS

Area de risco
o Conformidade com a lei de concorréncia

o — Acordos verticais celebrados entre empresas em diferentes niveis da cadeia de suprimento (por exemplo,
Definicéo entre um fornecedor ou produtor de alimentos e uma empresa compradora).

— A maioria dos acordos verticais ndo causa preocupagoes, incluindo o fornecimento exclusivo de servigos de
alimentagdo nas instalag6es do cliente. No entanto, um acordo vertical pode violar a lei da concorréncia se
tiver o efeito de impedir ou restringir a venda de produtos pelos clientes, impor obrigacdes exclusivas de
fornecimento ou compra, alocar territérios ou grupos de clientes exclusivos ou impor um preco de revenda
minimo ou fixo.

- N&o devemos tentar impor nenhuma clausula potencialmente restritiva aos parceiros comerciais sem a autorizagdo

Expectativa e
do Departamento Juridico.

— Contratos de fornecimento exclusivos com fornecedores da Compass.
— Fornecedores que insistem para que a Compass adote os precos de varejo recomendados e ameagam encerrar 0
fornecimento se isso ndo acontecer.

Sinais de
alerta

- Procure aconselhamento do Departamento Juridico antes de firmar um acordo vertical. Esteja especialmente
O que vocé atento as areas em que a Compass possa ser considerada dominante ou com forte poder de mercado.

precisa fazer

ABUSO DE POSICAO DOMINANTE

Area de risco
° Conformidade com a lei de concorréncia

- Uma empresa pode ser considerada dominante quando tiver uma participacdo de mercado de cerca de 40%

Definicdo ou mais, embora em algumas circunstancias uma participa¢do de mercado de 25% ou mais possa ser suficiente
para estabelecer a dominancia. N&o é permitido que uma empresa dominante abuse de seu poder de mercado
por meio de conduta excludente ou exploradora, por exemplo, cobrando precos excessivos, discriminatorios ou
predatorios, vinculando ou agrupando o fornecimento a outros bens ou servigos, recusando-se a negociar,
exigindo negociagdes exclusivas ou acordos de longo prazo.

- Né&o devemos abusar de uma posi¢do dominante, excluindo concorrentes ou explorando clientes, em mercados

Expectativa em que um negdcio da Compass possa ser considerado dominante.

Sinais de — Oferecer pregos/descontos abaixo do custo.

alerta — Pregos excessivamente altos.

O que vocé - Procure orientagdo do Departamento Juridico se a Compass for potencialmente dominante ou tiver forte poder de

. mer .
precisa fazer ercado
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

Area de risco
o Conformidade com a lei de concorréncia

- Uma joint venture (*'JV'") é um acordo comercial no qual duas ou mais partes concordam em cooperar para
realizar uma determinada tarefa/objetivo. Essa tarefa pode ser um novo projeto ou qualquer outra atividade
comercial. As JVs podem assumir muitas formas diferentes.

Definicéo

— Sempre obtenha orientacdo do Departamento Juridico ou da equipe de Fusdes e Aquisi¢des do
Grupo Juridico em relagdo a qualquer possivel acordo de joint venture.

— Emuma JV com um concorrente, ndo compartilhe ou discuta informagfes concorrenciais sensiveis da
Compass com os diretores ou funcionarios da JV, ou com o pessoal da Compass destacado para uma JV —a
menos que expressamente autorizado pelo Departamento Juridico.

— Os funcionarios da Compass destacados para uma JV néo deve divulgar informacdes concorrencialmente
sensiveis sobre essa JV a outro Pessoal da Compass, a menos que expressamente autorizado pelo
Departamento Juridico.

— Qualquer JV da qual a Compass participe serd igualmente obrigada a seguir uma politica de conformidade
apropriada.

Expectativa

— Qualquer proposta para entrar em uma JV com um concorrente - pense se é essencial que a Compass faga
parceria com um concorrente.

— Qualquer sugestdo de que a Compass compartilha informagdes sensiveis em termos de concorréncia
com um concorrente para avaliar a atratividade de uma JV.

— Durante a operagdo de uma JV estabelecida, qualquer compartilhamento de informagdes (quer vocé as tenha
fornecido ou recebido) ou atividade conjunta que ultrapasse o escopo da JV.

— A due diligence ndo revela um beneficiario final ou € suspeita de ser uma empresa de fachada ou escondida atras
de um trust ou diretor nomeado.

Sinais de
alerta

— Procure orientagdo do Departamento Juridico antes de iniciar discussdes sobre uma possivel JV.

— Siga os protocolos recomendados pelo Departamento Juridico se houver aprovagao para o inicio das
discussdes, incluindo o acordo de um protocolo de compartilhamento de informag6es com o(s)
parceiro(s) da joint venture.

— Obtenha aprovagao prévia do Departamento Juridico antes de firmar quaisquer acordos e contratos de JV.

— Conduza a Due Diligence de Integridade de Terceiros em entidades/individuos que recebem/emitem
pagamentos de acordo com a Politica e Orientacdo de Due Diligence de Integridade de Terceiros.

— Combine uma pauta antes das reunides da JV em que 0s competidores estiverem presentes. Cumpra a pauta e faca
as atas da reunido. Faga com que as atas sejam aprovadas por todos 0s presentes como um registro preciso dos
assuntos tratados nas reunides e fagca com que as atas sejam assinadas.

O que vocé
precisa fazer

31
Internal



RISCQSA INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

LAVAGEM DE DINHEIRO, FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E EVASAC

Crimes de todos os tipos geralmente geram
um beneficio (por exemplo, geram lucros ou
resultam na aquisic@o de propriedade), as vezes
chamado de produto do crime. A lavagem de
dinheiro ¢ o esforco feito para ocultar ou
disfarcar o produto do crime e manté-lo em
maos criminosas. Ela inclui o recebimento ou
a negociacao de propriedade criminosa,
inclusive por terceiros inocentes.

=

NOSSO PRINCIPIO

As infragdes de lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo podem ser cometidas se vocé souber - ou
deveria ter suspeitado razoavelmente - que o dinheiro
ou outros ativos que a Compass recebe (por exemplo,
de um terceiro, incluindo um cliente, fornecedor ou
parceiro de joint venture) constitui o produto do
crime ou esta contaminado por conduta criminosa ou
terrorista, ou que a Compass esta envolvida em um
acordo pelo qual o dinheiro ou outra propriedade sera
usada para atividade terrorista.

A Compass ndo facilita ou tolera a lavagem de dinheiro,

I o financiamento do terrorismo ou a evasao fiscal.

32
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O financiamento do terrorismo inclui o
recebimento ou o fornecimento de dinheiro
ou bens destinados, ou potencialmente
utilizados, para fins de terrorismo ou
lavagem de bens de terroristas. Geralmente
esta ligado a lavagem de dinheiro.

Evaséo fiscal é o ndo pagamento ilegal ou o
pagamento insuficiente de impostos em
gualquer lugar do mundo. A facilitacado da
evasao fiscal envolve ajudar conscientemente
outra pessoa a cometer evasao fiscal ou ser
cumplice de suas acgoes.

AREAS DE RISCO

— Manuseio de produtos do crime

— Facilitar a evasdo fiscal/falta de prevencédo da evasao fiscal

|

Internal




RISCOS A INTEGRIDADE DOS

NEGOCIOS CONTINUACAO

MANUSEIO DE PRODUTOS DO CRIME

Area de risco

° Lavagem de dinheirolo Financiamento do terrorismo

Definicéo

- Manuseio ou facilitagdo do manuseio de bens derivados ou obtidos, direta ou indiretamente, por qualquer
pessoa como resultado de atividade criminosa ou ilegal, ou 0 manuseio ou facilitagdo do manuseio de dinheiro
que represente o valor de tais bens.

Expectativa

— Funcionérios da Compass:
— devem garantir que a Compass ndo receba o produto de atividades criminosas, pois isso pode
constituir um crime;
— ndo devem, em nenhuma circunstancia, entrar em qualquer forma de acordo comercial que envolva
fundos ou ativos adquiridos ilegalmente, ou que resulte no financiamento do terrorismo; e
— ndo devem contratar conscientemente uma contraparte que esteja ligada a atividades criminosas.

— Nunca informem uma contraparte de que um possivel encaminhamento para uma autoridade legal sera feito ou ja
foi feito, pois isso poderia potencialmente violar as leis aplicaveis.

Sinais de — Pagamento e/ou faturas sdo solicitados ou enviados por uma contraparte divididos em varias formas (por
alerta exemplo, dinheiro, transferéncia bancéria, cheques) ou vérias entidades.
— Pagamento e/ou faturas sdo solicitados ou feitos a partir de uma conta bancaria de ou para uma
entidade ou individuo sob um nome diferente daquele da contraparte contratual.
— Uso de varias contas bancérias estrangeiras fora do registro comercial da contraparte.
— A due diligence néo revela um proprietario beneficiario final ou suspeita-se que seja uma empresa de fachada ou
oculta por trés de um trust ou diretor nomeado.
— Uma contraparte usa documentos incomuns ou suspeitos, e os detalhes e as referéncias ndo podem ser
prontamente verificados.
— O histdrico da contraparte difere do que seria de se esperar em funcao de suas atividades comerciais.
— O cliente sugere uma forma incomum ou ndo habitual de lidar com a transacéo.
— A origem ou o suposto uso dos fundos ndo é consistente com o objetivo da organizag&o.
— Pagamentos a terceiros que devem ser feitos fora do pais e/ou para um pais ligado a atividade de lavagem de
dinheiro.
— A transagdo envolve ou esta relacionada a um pais com vinculos estreitos com o terrorismo ou onde
organizagdes proibidas estdo ativas.
O que vocé — Conduza a Due Diligence de Integridade de Terceiros em entidades/individuos que recebem/emitem

precisa fazer

pagamentos de acordo com a Politica e Orientacdo de Due Diligence de Integridade de Terceiros.

— Monitore as negociacdes e atividades das contrapartes em busca de sinais de alerta que possam levantar
suspeitas de que elas estejam envolvidas em lavagem de dinheiro e consulte o Departamento Juridico ou o
Group Ethics & Integrity assim que possivel.

— Certifique-se de que as verificacOes relevantes relacionadas a origem dos recursos sejam concluidas em relagdo
aos valores que serdo recebidos pelos agentes que agem em nome da Compass e que as representacdes e
garantias apropriadas de combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo sejam incluidas
no acordo/contrato.

— Relate suspeitas de lavagem de dinheiro ou de que possamos estar lidando com produtos do crime ao seu pais e
ao Conselho Geral Regional, que, por sua vez, encaminhara para o Chefe de Etica e Integridade do Grupo.

— Garanta que as politicas/procedimentos de combate a lavagem de dinheiro especificos da jurisdi¢do ou da unidade
de negécios sejam implementados conforme necessario para cumprir com as leis e os regulamentos locais
aplicaveis.

— Avalie a lavagem de dinheiro e o financiamento do terrorismo como parte das revisdes regulares de riscos
comerciais e desenvolva/implemente os planos de resposta de gerenciamento de riscos necessarios,
quando relevante.
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

EVASAO FISCAL

Area de risco

o Sonegacao de impostos

Definicéo

- A facilitagdo da evasdo fiscal ocorre quando alguém conscientemente ajuda outra pessoa a cometer um crime
relevante de evasdo fiscal ou de outra forma é cimplice de sua agdo, mesmo que isso ndo a beneficie de forma
alguma.

Expectativa

Funcionarios da Compass:
— nédo devem, em nenhuma circunstancia, participar, aconselhar ou de outra forma incentivar, auxiliar
ou facilitar qualquer forma de evasdo fiscal; e
— devem cumprir todos os procedimentos de prevengdo implementados pela Compass em relagéo a
evasado fiscal, incluindo a conclusdo de qualquer treinamento aplicavel e 0 encaminhamento
adequado de quaisquer preocupacdes.
Nunca devem informar a uma contraparte que um possivel encaminhamento a uma autoridade legal serd feito
ou j4 foi feito, pois isso poderia violar as leis aplicaveis.

Sinais de
alerta

Pagamento e/ou faturas séo solicitados ou enviados por uma contraparte divididos entre vérias formas
(por exemplo, dinheiro, transferéncia bancéria, cheques) ou varias entidades.

Pagamento e/ou faturas séo solicitados ou feitos a partir de uma conta bancéria de ou para uma
entidade ou individuo sob um nome diferente daquele da contraparte contratual.

Uso de varias contas bancérias estrangeiras fora do local de registro comercial da contraparte.

A due diligence ndo revela um proprietério beneficiario final ou suspeita-se que seja uma empresa de
fachada ou esteja escondida atrds de um trust ou diretor nomeado.

Uma contraparte usa documentos incomuns ou suspeitos, e os detalhes e as referéncias ndo podem ser
prontamente verificados.

O cliente sugere uma forma incomum ou n&o habitual de lidar com a transagéo.

A origem ou o suposto uso dos fundos ndo é consistente com o objetivo da organizagao.

O que vocé
precisa fazer

Monitore as negociaces e as atividades das contrapartes em busca de sinais de alerta que possam levantar
suspeitas de que elas estejam envolvidas em evasdo fiscal e informe o Departamento Juridico ou o Group
Ethics & Integrity assim que possivel.

Certifique-se de que as verificagdes relevantes relacionadas a origem dos recursos sejam concluidas em relagdo
aos valores que serdo recebidos pelos agentes que atuam em nome da Compass € que as representacgdes e
garantias apropriadas contra evasao fiscal sejam incluidas no acordo/contrato.

Denuncie suspeitas de evasdo fiscal ou facilitacdo de evasdo fiscal ou de que possamos estar lidando com o
produto do crime ao seu pais e ao Conselho Geral Regional, que, por sua vez, encaminhara ao Diretor de Etica
e Integridade do Grupo.

Garanta que as politicas/procedimentos de conformidade fiscal especificos da jurisdigdo ou da unidade de
negocios sejam implementados conforme necessario para cumprir as leis e 0s regulamentos locais aplicaveis.
Consulte o Group Tax para garantir a conformidade com os padrdes minimos relevantes e o alinhamento

com a estratégia do Group Tax.

Avalie a evasdo fiscal como parte das revisdes regulares de riscos comerciais e desenvolva/implemente os
planos de resposta de gerenciamento de riscos necessarios, quando relevante.
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RISCQSA INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

SANCOES E CONTROLES COMERCIAIS

A Compass tem o compromisso de conduzir
seus negocios de maneira honesta e ética onde
quer que opere. Como parte dessa cultura,
todas as leis e regulamentos relevantes devem
ser cumpridos, incluindo sancdes aplicaveis e
programas de controle de comércio
("programas de sanc¢des").

Os programas de sanc¢@es sdo implementados
por governos e organizagoes
intergovernamentais que proibem ou
restringem transacOes de ou com determinados
individuos, entidades, setores e/ou paises.

I NOSSO PRINCIPIO

A Compass respeita e adere a todos os programas de
sanc¢Oes que se aplicam a nossa empresa. Nao
fazemos negdcios com individuos, entidades, setores ou
paises sancionados.

Vocé nao deve, sob nenhuma circunstancia, entrar
conscientemente em qualquer forma de transagdo ou
relacionamento comercial que possa potencialmente
violar os programas de sangdes aplicaveis a Compass.
Isso inclui transag¢des que envolvem individuos ou
entidades constantes de listas de san¢des, transacfes que
envolvem paises sancionados ou transagfes proibidas
com setores sancionados.

A Compass esta em conformidade com uma série de programas de
sang¢des nacionais e internacionais. Esses programas podem
estar relacionados aos paises onde fazemos negdcios, quem
sd0 nossos clientes, as pessoas que trabalham para nds ou em
nosso nome, como realizamos transagdes e 0s servigos
bancérios que utilizamos.

A Compass tem como objetivo tomar precaucdes eficazes e
necessarias para gerenciar os riscos de violacao de san¢es e
regulamentos de controles comerciais. A Compass ndo
interage direta ou indiretamente com partes sancionadas sem
aprovacao prévia de que a transagao em potencial ndo viola as
sangoes aplicaveis ou expde a Compass a riscos
desnecessarios. Qualquer atividade com paises, individuos,
entidades, bens ou servigos sujeitos a san¢es ou controles
comerciais sé pode ocorrer quando as aprovagoes, licencas ou
isencdes apropriadas estiverem em vigor.

I I AREAS DE RISCO I

— Entrada em novos setores/novos territérios
— Estabelecimento de novos relacionamentos com terceiros
— Novas san¢des/congelamento de ativos de terceiros existentes

L i |
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

ENTRADA EM NOVOS SETORES/NOVOS TERRITORIOS

Area de risco
o Sancgdes e controles comerciais

— Estabelecimento de qualquer negdcio que envolva o estabelecimento de uma filial ou a incorporagéo de uma
empresa em um pais no qual a Compass ndo opera atualmente ou a introducéo de qualquer novo negocio ou a
entrada em um novo contrato em qualquer territorio ou guas territoriais fora do pais de residéncia da
empresa operacional ou a introdugéo de um novo setor/linha de negdcios em um pais existente.

— A entrada em novos territorios/setores pode potencialmente criar riscos de sang¢des, pois o territorio/setor
relevante pode estar sujeito a san¢des em outra jurisdigdo onde a Compass opera. Além disso, novos
territorios podem ter suas proprias exigéncias de sancdes exclusivas, que a Compass tera de garantir
gue sejam cumpridas.

Definicéo

Expectativa - A Compass respeita e adere a todos o0s programas de san¢des e ndo fara negdcios com paises ou setores
sancionados proibidos relevantes.

- Novos negdcios nas jurisdi¢des a seguir ou que fagam fronteira ou tenham conexdes proximas com as jurisdigdes
a seguir podem apresentar riscos especificos de san¢des: Belarus, Burundi, Republica Centro-Africana, Cuba,
Crimeia, Republica Democrética do Congo, Iraque, Ird, Libano, Libia, Nicaragua, Coreia do Norte, Russia,
Somalia, Sudéo, Sudéo do Sul, Siria, Ucrania, Venezuela, Iémen, Zimbabue.?

Sinais de
alerta

— Siga 0 GAM em relag&o & entrada em novos paises, territdrios ou setores.

— Obtenha a aprovacio adequada do pais relevante ou do Conselho Geral Regional e do Diretor de Etica e
Integridade do Grupo antes de realizar qualquer negociagdo envolvendo um individuo ou entidade
vinculada a um pais ou setor sancionado.

O que vocé
precisa fazer

9. Consulte o Group Ethics & Integrity para obter a lista mais recente de paises de risco alto/muito alto.
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

ESTABELECIMENTO DE NOVOS RELACIONAMENTOS COM TERCEIROS

Area de risco
o Sancgdes e controles comerciais

— O estabelecimento de novos relacionamentos com terceiros apresenta riscos potenciais de san¢des, pois esses
terceiros podem estar sujeitos a sancdes ou ser de propriedade/controlados por individuos/entidades sujeitos a
sancdes. Os terceiros sujeitos a sangdes também podem tentar ocultar esse fato da Compass para contornar as
exigéncias de sancdes.

— Os terceiros incluem clientes, fornecedores, contratados/subcontratados, organiza¢es com as quais
fazemos parcerias (como parceiros de joint venture, alvos de aquisi¢éo e desinvestimento),
consultores (comerciais, financeiros, juridicos e lobistas), intermediarios, distribuidores, agentes e
todas as outras contrapartes contratuais.

Definicéo

Expectativa - Todos os novos terceiros devem ser avaliados em relacéo as listas de sang@es de acordo com a se¢do Consultores e
Assessores do GAM e de acordo com os requisitos da Politica e Orientagdo de Due Diligence de Integridade de
Terceiros.

— Terceiros afiliados ou associados a qualquer individuo ou entidade alvo de sangdes.

— O Terceiro foi criado recentemente e tem recursos financeiros significativos a sua disposicéo, e ndo esta
claro como obteve esses recursos financeiros.

— A estrutura corporativa do Terceiro envolve uma empresa holding localizada em uma jurisdi¢do offshore.

— O Terceiro ndo esta familiarizado com o uso dos bens ou servigos e/ou ndo faz perguntas comerciais
ou técnicas que normalmente seriam feitas durante negociages comerciais.

— As condigGes ou forma de pagamento sdo incomuns (por exemplo, o Terceiro esta disposto a pagar uma grande
quantia em dinheiro imediatamente (transferéncias ndo bancérias)).

Sinais de
alerta

— Conduza a Due Diligence de Integridade de Terceiros para todos 0s terceiros novos e existentes, de acordo
com a Politica e Diretrizes de Due Diligence de Integridade de Terceiros.

— Fique atento a possiveis tentativas de terceiros de ocultar sua conexdo com individuos/entidades sancionados.

— Assegure-se de que todos 0s contratos escritos com terceiros contenham uma exigéncia de cumprimento de
todas as leis aplicaveis, inclusive aquelas relacionadas a san¢Bes comerciais.

O que vocé
precisa fazer
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RISCOS A INTEGRIDADE DOS
NEGOCIOS CONTINUACAO

NOVAS SANCOES/CONGELAMENTO DE ATIVOS DE TERCEIROS EXISTENTES

Area de risco
° Sancgdes e controles comerciais

Definicdo - Em algumas ocasides, um terceiro existente pode ficar sujeito a san¢des/congelamento de ativos durante o curso
de seu relacionamento com a Compass. 1sso cria um risco de que a Compass possa violar involuntariamente as
san¢Bes ao continuar com uma transagdo em andamento que se tornou proibida enquanto estava em
andamento.

— Qualquer transacdo envolvendo um terceiro que seja sancionado por uma jurisdicdo relevante em qualquer

Regrada Compass  momento durante o curso da transacdo deve ser imediatamente suspensa e os ativos/fundos relevantes congelados.

— Nao edite ou oculte, sob nenhuma circunstancia, os detalhes de uma transagao que possa envolver um
individuo, entidade, pais ou setor sancionado, a fim de permitir que ela prossiga em violagao a esta
politica.

Sinais de — Um terceiro faz uma alteracéo repentina ou inexplicAvel em uma transagéo.
alerta — Um terceiro aplica pressdo indevida ou desproporcional para concluir uma transacéo rapidamente.
— Um terceiro solicita que detalhes materiais de uma transag&o sejam omitidos ou ocultados em documentos
importantes.
— Um banco envolvido em uma transa¢do congela ou se recusa a processar essa transagao.

O que vocé - Rga}lize monitorame_nto continuo e _regular de terceiros integrados, de aco_rdo com a Politica e Diretrizes de Due
precisa fazer Diligence de Integridade de Terceiros, para detectar se eles foram sancionados.

— Em nenhuma circunstancia dé continuidade a uma transacéo se souber ou suspeitar que um terceiro conectado
esteja sujeito a sangdes relevantes. Isso inclui receber ou fazer pagamentos a terceiros, ou lidar com seus ativos
de qualquer outra forma.

— Vocé deve informar imediatamente o Conselho Geral Regional e do Pais, que, por sua vez, notificara o Chefe de
Etica e Integridade do Grupo sobre quaisquer transagdes em andamento envolvendo um terceiro que tenha
sido sancionado, para que possam determinar as proximas etapas apropriadas.
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MAIS INFORMACOES

CONFORMIDADE COM ESTA POLITICA

Vocé deve garantir que leu, entendeu e cumpriu esta politica e
concluiu todos os treinamentos obrigatorios relacionados a ela.
Vocé deve evitar qualquer atividade ou comportamento que

possa levar a, ou sugerir, uma violacéo desta politica, o que, por

sua vez, poderia dar origem a nao conformidade com as leis de
integridade comercial aplicaveis e poderia constituir um delito
criminal.

Todos na Compass tém a responsabilidade de denunciar possiveis
violacOes desta Politica. A Compass incentiva a denuncia de todas
as preocupacdes e tem o compromisso de proteger 0s
denunciantes de sofrerem prejuizo ou retaliagdo como
resultado.

Se souber ou suspeitar de uma violagéo desta politica, vocé
pode expor sua preocupacdo ao seu gerente ou gerente de
unidade, ao gerente de recursos humanos local ou ao Listen Up
Champion, a um membro da equipe juridica do pais, da regido
ou do Grupo, ou a um membro do Group Ethics & Integrity.

Os funcionarios da Compass e nossos parceiros de negdcios
também podem usar nosso programa global confidencial de
denuncias e relatérios Speak Up, We're Listening para buscar
orientacdo e/ou relatar quaisquer preocupag6es de ndo
conformidade com esta politica.

MONITORAMENTO E REVISAO

Esta politica sera revisada periodicamente pelo Comité
Executivo do Grupo Compass.

Os Funcionarios da Compass sdo convidados a comentar sobre
esta politica e a sugerir maneiras de melhora-la. Comentarios,

sugestdes e duvidas devem ser enviados por meio do portal de
Etica e Integridade do Grupo, utilizando a funco de fazer uma
pergunta.

DIVERSOS

Esta Politica ndo faz parte de nenhum contrato de trabalho do
Pessoal da Compass e podemos altera-la a qualquer momento.

Esta Politica foi aprovada pelo Comité Executivo do Grupo
Compeass.
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DOMINIC BLAKEMORE
DIRETOR EXECUTIVO DO GRUPO, COMPASS
GROUPPLC
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https://www.letintegritybeyourguide.com/%22Speak%20Up%2C%20We%E2%80%99re%20Listening

