Indice de Maturidade
da Alimentacédo
Corporativa

Como sua operagao esta
preparada para a nova
era da alimentacao
corporativa?



Como
funcionao
indice?

O diagnostico avalia cinco dimensdes da
alimentacao corporativa:

Pessoas & Bem-estar
Experiéncia & Personalizacao
Seguranca & Qualidade
Tecnologia & Eficiéncia
Sustentabilidade

Cada resposta sera representada em pontos:
A | B | Cc | D
4 3 2 1

Ao final, a pontuacao total indicara o estagio em
gue sua operacao esta: Operacional, Em
Evolucao, Estratégica ou Transformadora.



Vamos
iniciar?

1. Pessoas & Bem-estar

Como a alimentacao oferecida considera os
diferentes perfis, necessidades e preferéncias
dos colaboradores?

A) A oferta é estruturada para atender diferentes
perfis e necessidades, com opg¢des diversificadas e
acompanhamento continuo.

B) Consideramos diferentes perfis e preferéncias,
mas ainda de maneira pontual.

C) Realizamos adaptacdes quando surgem
necessidades especificas.

D) A oferta € pouco adaptada aos diferentes perfis
e necessidades dos colaboradores.

Pontuacao:

A | B8 | c | D
4 3 2 1




2. Experiéncia & Personalizacao

Como sua operacao acompanha a experiéncia
dos colaboradores e utiliza essas informacoes
para melhorar a oferta?

A) Monitoramos satisfacao, feedbacks e
comportamento de consumo e usamos essas
informacdes para adaptar continuamente a
experiéncia.

B) Realizamos pesquisas e coletamos feedbacks
periodicamente.

C) Recebemos feedbacks, mas nao temos um
processo estruturado de acompanhamento.

D) Nao temos uma forma estruturada de
acompanhar a experiéncia dos colaboradores.

Pontuacao:

A | B8 | c | D
4 3 2 1




Vai
estruturar

3. Seguranca & Qualidade
Como sua operacao acompanha a qualidade e a
seguranca dos alimentos?

A) Temos processos estruturados, indicadores e
acompanhamento continuo.

B) Temos processos e controles definidos,
acompanhados periodicamente.

C) Temos alguns controles, mas o
acompanhamento ainda € pontual.

D) Nao temos um processo estruturado de
acompanhamento.

Pontuacao:

A | B8 | c | D
4 3 2 1




Vai
conectar

4. Tecnologia & Eficiéncia
Como sua operacao utiliza tecnologia e
indicadores para melhorar a eficiéncia?

A) Utilizamos dados, sistemas digitais e
indicadores para orientar decisdes e melhorar
continuamente a operacao.

B) Temos algumas ferramentas e indicadores para
acompanhar o desempenho.

C) Utilizamos alguns controles e ferramentas, mas
de forma pontual.

D) Dependemos principalmente de controles
manuais e percepgao.

Pontuacao:

A | B8 | c | D
4 3 2 1




Vai
transformar

5. Sustentabilidade
Como sua operacao transforma
sustentabilidade em pratica no dia a dia?

A) Temos iniciativas estruturadas, indicadores e
metas para reduzir desperdicios e impactos
ambientais.

B) Medimos alguns impactos e temos a¢des de
reducao.

C) Temos iniciativas pontuais de sustentabilidade.
D) A sustentabilidade ainda nao esta integrada a
gestao da operacao.

Pontuacao:

A | B8 | c | D
4 3 2 1




Maturidade

Operacional

Some seus pontos e
descubra em qual
estagio esta a sua
empresa:

«" TRANSFORMADORA
A prioridade é evoluir
continuamente
17 — 20 pontos

|

@ ESTRATEGICA
A prioridade é potencializar
13-16 pontos.

|

~~ EM EVOLUCAO
A prioridade é integrar.
9 - 12 pontos

l

%+ OPERACIONAL
A prioridade é estruturar
5-8 pontos.




Vocé esta construindo a base.

Sua operacao ja tem uma estrutura acontecendo, mas ainda existem
oportunidades para transformar praticas do dia a dia em processos mais
organizados e mensuraveis.

Seu desafio agora é: Estruturar antes de acelerar.
Comece olhando para:

Indicadores

O que precisa ser acompanhado?

Pessoas

Quais sao as necessidades dos colaboradores?
Qualidade

Os processos estao claros e acompanhados?
Tecnologia

O que ainda depende de controles manuais?
Sustentabilidade

Onde estdo os principais desperdicios?

Proximo passo: Criar uma base de informacdes e processos que permita
tomar decisbes com mais seguranca.

Primeiro, organize. Depois, evolua.




Vocé ja comecou a evoluir.

Sua operacdo apresenta iniciativas e controles em diferentes areas. O
proximo desafio é fazer com que essas acdes deixem de acontecer de
forma isolada.

Seu desafio agora é: Conectar o que vocé ja faz.
Imagine:

Dados

+

Pessoas

+

Experiéncia

+
Sustentabilidade

Préximo passo: Transformar informacdes que ja existem em decisoes
mais inteligentes.

Vocé ja tem pecas importantes. Agora é hora de conecta-las.




Sua operacao ja pensa além do prato.

Vocé ja possui processos, controles e iniciativas estruturadas. A
alimentagdo comega a ocupar um espaco mais estratégico dentro da
experiéncia dos colaboradores e da gestdo da operacao.

Seu desafio agora é: Potencializar.

Medir melhor
éntender melhor
E)ecidir melhor
évoluir melhor

Préximo passo: Aprofundar o uso de dados, tecnologia e indicadores
para encontrar novas oportunidades de eficiéncia, experiéncia e melhoria.

O dado deixa de ser apenas informacao. Ele vira decisao.




Vocé ja esta olhando para a alimentacao de outro jeito.
Sua operagao apresenta uma visao integrada de pessoas, experiéncia,
qualidade, eficiéncia, tecnologia e sustentabilidade.

Seu desafio agora é
Continuar evoluindo.

Porque maturidade nao significa chegar ao fim.
Significa estar preparado para:

novas necessidades
novos dados

novas tecnologias
novos desafios
novas oportunidades

Proximo passo: Antecipar, inovar e melhorar continuamente.

Quando a operacgao esta madura, o préoximo nivel é transformar
exceléncia em inovacao.




Evoluir faz parte da jornada.

Seu diagnostico mostrou onde sua operacao esta
hoje.

Agora, o proximo passo é transformar oportunidades
em acoes e resultados.

A GRSA pode ajudar sua empresa a construir uma

operacao de alimentacao cada vez mais eficiente,
segura, sustentavel e conectada as pessoas.

Vamos dar o préoximo passo?



Obrigado
Siga nossas redes sociais:

in) /company/grsaoficial

@grsaoficial

(f) /grsaoficial
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